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C SI Ceska skolni Ceska $kolni inspekce
inspekce Pardubicky inspektorat
Sukova tiida 1556, 530 02 Pardubice

Zéédd‘)pis . Statutarni mésto Pardubice
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G, CSIE-1966/24-E Odbor Skolstvi, kultury a sportu
Sp. zn. CSIE-S-307/24 E Pernstynske namesti

Vyfizuje Mgr. Ladislava Jindrova 53021 Pardubice

Telefon 607 005 398

E-mail ladislava jindrova@csicr.cz

Datum 18. 10. 2024

Vysledek Setreni stiznosti

Ceska $kohi inspekce (dale ,CSI®) prosetiila stimost na pravnickou osobu Mateiska §kola
Klubicko Pardubice -Polabiny, Grusova 448 dorucenou CSIdne 30 9. 2024
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" StéZovatel rovnéz VyJadruJe nespokOJenost S prlstupem redltelky, ktera by]a S uvedenyml
situacemi konfrontovana. Ve stiznosti je uvedeno, Ze feditelka podpofila ucitelku a obvinila
sté¢zovatele 1 jeho dit¢ ze Izi. RovnéZz mu bylo sdéleno, ze budou kontaktovany policie a organ
socialné-pravni ochrany déti. Ve stiznosti bylo dale uvedeno opakované ponechani mladsiho
ditéte o Zizni z divodu zdkazu pouziti brcka nebo lahve. Dité totiz neumélo pit samo z hrnecku

a utitelka mu, ackoliv to slibila, v této situaci nepomohla.
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Setfeni stimosti vychdzelo zejména ze skutednosti uvedenych ve stinosti a opiralo se o zji§téni
v pribéhu Setfeni ve Skole dne 8. 10. 2024, o vyjadieni feditelky aucCitelek a o analyzu piislusné
dokumentace.

Pti proéetfeni stiznosti Cgl zjistila:
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2. Télesné trestani ditéte

Pii Setfeni stimosti bylo zji§téno, Ze do tiidy Cervené kiubicko na zaatku letosniho $kolniho
roku nové nastoupily tii déti phici poviné predSkolni vzdélavani. U jednoho znich
se pi1 zménach denntho reZzimu a ve vztazich s vrstevniky b&hem riznych cmnnosti nebo pfi
sdileni hracek projevovaly potize s respektovanim pokyni a stanovenych pravidel jednani.
V situacich, kdy bylo jejich dodrzovani vyzadovano, objevovaly se u ditéte nepfiméiené reakce,
jako napiiklad hazeni hracek, machani rukama akiik, coz naruSovalo pribéh aktivit a nékterymi
reakcemi bylo dit¢ nebezpeéné samo sob¢, nékdy i okoli. Proto ho ucitelka opakované odvedla
do nerusivého prostiedi Satny, kde v klidu uplatiiovala osvojené postupy pfi afektivnim chovéni
ditéte (vsede proti sob¢ drzela jeho dlané ve svych, jednou po kopnuti do ucitelky za pfidrzeni
mezi nohama), dokud se dit¢ neuklidnilo a nebylo pfipravené vratit se do tfidy. Podle ucitelky,
1 kdyz dit¢ v téchto situacich napiiklad prskalo, vzdy zachovala klid a nikdy ho neuhodila.
To ale neni v ramci Setieni Ceské 8kolni inspekce mozné zpétné objektivnd prokézat.

CSI hodnoti stiznost v tomto bodé jako neprokazatelnou.
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4. Komunikace reditelky se zikonnymi zistupci

Pii proSetiovani stimosti Ceska $kolni inspekce zjistila, e feditelka reagovala na stémost,
ve které matka vyjadiila nespokojenost s postupy u€itelek v urCitych situacich ve tfidach svych
déti a v souvislosti stim pozadovala napravu. Reditelka planovala na domluvené setkéni
s matkou pozvat ucitelky pfisluSnych tiid, aby spolecné¢ jednotlivé situace vyfesily. K tomu

r~r

vSak vlivem zdravotnich potizi matky nedoslo.

Reditelka v pisemné  elektronické formé  vyjadiila podporu uditelce, na jejiz piistup
si ve spojeni s dlouhym a nasinym drzenim ditéte za ruce matka st€¢zovala. Ve svém stanovisku
se opirala o podrobné seznameni se situaci, nebot’ vSe s ucitelkami konzultovala a sama jednou
afektivni chovani ditéte fesila. Kromé¢ toho rovnéz vychazela ze znalosti prace ucitelek, protoze
pravideln¢ jednotlivé tfidy béhem dne navstévuje, jejich praci sleduje a hodnoti ji jako
profesiondlni. Je presvédcena, Ze pfistup ucitelek k détem byl vzdy v souladu s pfedepsanymi
postupy a nikdy nedoslo k fyzickému nasili. VsSechny ucitelky Skoly jsou schopné s ohledem
na absolvovana dalsi vzd€lavani pracovat s emocemi déti.

Kromé bezvyhradného vyjadieni podpory ucitelkdm bylo v této e-mailové korespondenci
matce zdlraznéno opakované feSeni problematického chovani ditéte, které bude nutné
konzultovat se Skolskym poradenskym zafizenim pro zajisténi adekvatni podpory nejen pro jeji
dit¢, ale 1 pro zajiSténi klidného a bezpeéného prostiedi pro ostatni déti Bez konstruktivni
komunikace a ochoty rodici nelze efektivné postupovat. Rovnéz byla matka informovéna,
7e vzhledem k zavaznosti situace ve tiidé je §kola piipravena pozvat zastupce Policie CR,
organu socialnd-pravni ochrany déti a Ceské Skolni inspekce, aby bylo zajisténo objektivni
hodnoceni a transparentni feSeni situace.

Chovani ditéte, které je v povinném predSkolnim vzdélavani, bylo ve Skole pouze sedmkrat,
adaptovalo se na nové prostiedi pii omezeném respektovani jeho individualnich potieb
a zkuSenosti a postupné se seznamovalo s pravidly chovani ve tfid€, bylo feSeno pouze s otcem
a nedoslo ke konstruktivnimu feSeni situaci ve spolupraci vSech zainteresovanych. Informace
feditelky Skoly o nutnosti konzultaci a pfipadném pfizvani jmenovanych instituci proto nebyla
z hlediska vhodného feSeni situace, vytvafeni dobrych partnerskych vztahti a divéry mezi
skolou a rodi¢i zcela optimalni a pinosna. Podle zisténi Ceské skolni inspekce tento zpiisob
komunikace se zakonnymi zastupci nepfispel k vhodnému feSeni vzniklé situace.

CSI hodnoti stiznost v tomto bodé jako diivodnou.
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S odkazem na ustanoveni § 174 odst. 6 zdkona ¢. 561/2004 Sb o predskolnim, zikladnim,
sttednim, vyS$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist,
Vam predavame vysledek Setieni CSI k daimu fizeni a zaroveii Vs zadame o zaslani
informace o vyfizeni stiznosti a o ptipadnych opatfenich pfijatych k naprave.

S pozdravem

Mgr. Ladislava Jindrova
vedouci inspekéniho tymu

Na védomi
Matetska Skola Klubicko Pardubice-Polabiny, Grusova 448, Grusova 448, Polabiny,
530 09 Pardubice

stézovatel

4/4



